
สรุปสถิติการให้บริการประชาชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2567 - กันยายน 2568) 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2567 2567 2567 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 

1 ขอให้ตัดต้นไม้ในที่หรือทางสาธารณะประโยชน์ 0 1 0 0 0 1 2 1 3 4 2 1 15 

  2 แจ้งข้อมูลไฟฟ้าส่องสว่างในทางสาธารณะขัดข้อง 7 22 8 11 15 27 20 10 19 14 17 22 192 

3 ค้าร้องขอน ้าอุปโภค/บริโภค 0 2 12 6 8 8 3 6 2 0 3 2 52 

4 แจ้งติดตั งโครมไฟสาธารณะ 0 0 0 3 1 1 0 0 0 0 0 0 5 

รวม  264 

  
สรุปผลการด าเนินงานการให้บริการประชาชน 
  องค์การบริหารส่วนต้าบลหนองบัวบานสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมทุกด้าน ประชาชนเข้าถึงบริการได้สะดวกมากขึ น โดยเฉพาะ
ช่องทาง E-service ซึ่งช่วยลดขั นตอนและระยะเวลาในการด้าเนินงาน ท้าให้เกิดความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับดี 

 

ผู้รายงาน                                  ผู้รับรองรายงาน 
 
 

           ( นายอดิศร  แสนประเสริฐ )                      (นางศุภรัศมิ์  มิลินคณาพัฒน์) 

             ต าแหน่ง พนักงานจ้างทั่วไป (บันทึกข้อมูล)                            ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด  



 

 


